Transurb-Grande virtualiza plataforma
Oracle com VMware

Transurb-Grande Bauru

Fundada em 2002, a Associagado das Empresas do Transporte Coletivo Urbano de Bauru (Transurb) representa as trés concessionérias do
servico publico de transporte coletivo de passageiros - Transporte Coletivo Grande Bauru, Baurutrans CN Transportes Gerais e Cidade
Sem Limites. A Transurb também é a responsével pela emissdo, venda e controle dos cartdes eletrénicos e créditos tarifarios (passes) aos
usudrios do servico em Bauru, bem como pela padronizagdo de agdes e procedimentos que visem a eficiéncia do sistema. No &mbito de
sua atividade, a Transurb articula as empresas concessionarias nos esforcos em favor da inovagdo tecnoldgica e da capacitagdo humana,
assim prestando tanto a clientela interna formada pelos colaboradores como aos usuérios do servico um ambiente de respeito, eficiéncia
e confiabilidade.

Ednei Damasceno, Gerente de Tl da Transurb-Grande Bauru, necessitava atualizar sua plataforma Oracle e alguns outros aplicativos e
acreditou que seria 0 momento de ter uma infraestrutura mais inteligente e que se adaptasse ao crescimento da empresa, tendo mais
desempenho e mais flexibilidade para o gerenciamento de todo o ambiente de TI. Tinhamos o Oracle sendo compartilhado com outros
servicos num mesmo Servidor, o que dificultava manutengdes, aplicacdes de patchs e ajustes no ambiente, quando era necessério reini-
cializar o servidor, outros servicos ficavam indisponiveis para os usuarios e a concorréncia com outros servi¢cos, observdvamos a perda de
performance no ambiente e diante desses problemas, tivemos a necessidade de modernizacao.

Em parceria com a DX4 Tecnologia, implantamos o projeto com sucesso, quando foi dimensionada a solucédo

, que trouxe uma inteligéncia e dinamismo ao ambiente, hoje se o Oracle demandar mais processamento ou memédria, o
vSphere aloca esses recursos a maquina virtual automaticamente, ndo deixando que o Oracle e os outros servi¢os tenham perda de per-
formance e também facilitou atualizagdes e migragdes no ambiente e hoje ndo temos mais problemas de lentidao.

Alguns fatores foram determinantes para que virtualizassemos o Oracle, primeiro foi a escalabilidade do vSphere, pois poderei utilizar até
1TB de RAM e ter até 32vCPUs (32 processadores virtuais) para essa maquina virtual, o segundo fator foi a politica transparente de suporte
entre Oracle e VMware, se ocorrer algum problema, terei o suporte homologado das duas empresas na resolu¢do dos problemas e por
dltimo foi a grande quantidade de clientes referéncia que virtualizaram a plataforma Oracle de forma satisfatéria.

“Atualmente temos uma plataforma mais confidvel e disponivel para as dreas de negécios da empresa e ainda nos deu nova experiéncia
no gerenciamento e na resolucéo de problemas, de forma rapida e proativa”, conclui Ednei Damasceno.
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